Сотрудники приходили на 10 минут раньше — компания заплатила за полгода
Компания может потерять сотни тысяч рублей из-за 20 минут в день, которые никто не считает рабочими. Суд взыскал с работодателя сверхурочные за полгода — потому что сотрудники по приказу приходили за 10 минут до смены и уходили через 10 минут после, а табель этого не фиксировал. Разобрались с Олесей Умрихиной, старшим партнером Fidevia Ligal, как предотвратить подобные споры и что бухгалтеру проверить в табелях, приказах и на проходной.
Осторожно
Сотрудник вправе письменно запросить копии любых документов, связанных с работой.
20 минут в день, которые никто не оплачивал
Работодатель издал приказ: сотрудники обязаны проходить через контрольно-пропускной пункт (КПП) компании в 07.50 — за 10 минут до начала смены, а покидать территорию предприятия в 17.20 — через 10 минут после окончания рабочего дня. Система контроля доступа (СКУД) фиксировала это время каждый день. В табеле компания проставляла стандартную норму — без дополнительных минут.

Сотрудник обратился в суд и потребовал оплатить переработку. Судьи признали табели недостоверными, а приказ — доказательством того, что рабочий день фактически длился на 20 минут дольше (определение Седьмого КСОЮ от 31.03.2026 № 88-4420/2026).
СКУД и приказ — два аргумента, которые сломали защиту работодателя
СКУД сама по себе подтверждает только вход и выход сотрудников с территории — не всегда факт работы. Но в этом деле суд связал данные системы контроля с приказом, который прямо обязывал быть на территории в определенное время. Вместе они стали неопровержимым доказательством переработки.

Работодатель обязан вести учет фактически отработанного времени каждого сотрудника, в том числе сверхурочного. Если учет не вести или делать это формально, в суде это обернется против компании.

Сотрудник может письменно запросить копии любых документов, связанных с работой: табелей, графиков, приказов, расчетных листков, положения об оплате труда, выгрузок СКУД (ст. 62 ТК). Компания обязана выдать их в течение трех рабочих дней, бесплатно и с надлежащим заверением. Если проигнорировать запрос — это отдельное нарушение, которое сотрудник зафиксирует и предъявит в суде.

На заметку

Список документов, которые работник может использовать в свою пользу
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 Табели учета рабочего времени
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 Графики сменности и режима работы
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 Приказы о привлечении к сверхурочной работе
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 Выгрузки СКУД
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 Расчетные листки
[image: image6.png]


 Рабочая переписка с руководителями или мастером
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 Сменные задания и наряды
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 Журналы сдачи-приемки смены
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 Производственные отчеты и логи оборудования
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 Служебные записки о переработке и ответы работодателя
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 Материалы проверки ГИТ
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 Свидетельские показания


Компания правила табель, но СКУД все записывала
Трудинспекция выявила: в октябре, ноябре, декабре 2024 года и январе 2025 года количество отработанных часов не совпадало с количеством оплаченных. Суд признал табели недостоверными: работодатель незаконно увеличил продолжительность рабочего дня.

Приказ о времени прохода через КПП не спас компанию, а наоборот, стал ключевым доказательством. Он фактически удлинил рабочий день на 20 минут, но дополнительное время не оплачивали. Рабочее время по ТК — это не только часы «у станка». Сюда входит весь период, когда сотрудник обязан находиться на территории работодателя.

Консультация
Как определить, когда время на КПП — рабочее, а когда нет
Ответьте на три вопроса.
1. Сотрудник обязан пройти КПП в определенное время по приказу или ПВТР?
2. Опоздание на КПП — нарушение дисциплины?
3. После прохода КПП сотрудник должен переодеться, получить инструмент, пройти инструктаж?
В случаях, где ваш ответ «да», — речь о рабочем времени, его придется учитывать. Если же ответили «нет» и сотрудник самостоятельно решает, насколько заранее ему приходить, — время на контрольно-пропускном пункте к рабочему не относится.
При расчете учли премии и районный коэффициент — сумма взыскания выросла
Переработку оплачивают исходя из зарплаты, включая компенсационные и стимулирующие выплаты: минимум в полуторном размере за первые два часа и минимум в двойном за последующие (ст. 152 ТК).

В этом деле апелляция увеличила сумму взыскания: при расчете учла фактически выплаченные ежемесячные премии и районный коэффициент 15 процентов. Но сотрудник пытался пойти дальше — настаивал, что премия должна составлять 100 процентов оклада согласно положению об оплате труда, а значит, часовой заработок для расчета должен быть выше.

Суд этот довод отклонил. Предмет спора — оплата переработки, а не размер премии. Сотрудник не заявил отдельного требования о доплате премии до 100 процентов, поэтому суд не стал проверять, правильно ли работодатель ее начислил. При расчете суд учел те премии, которые фактически начислили и выплатили.

Расчетный листок и положение об оплате труда — не одно и то же. Положение устанавливает систему оплаты: виды премий, размеры, условия начисления. Расчетный листок показывает, что работодатель фактически начислил за конкретный месяц. Листок — это информация, а не правило.

Если в положении закреплена обязательная премия в 100 процентов оклада, а фактически платят меньше, тогда сотрудник может подать отдельный иск: взыскать недоначисленную премию, обязать компанию пересчитать зарплату, а затем пересчитать оплату переработки с учетом правильной базы. В данном деле до такого сценария не дошло, но не исключено, что работник устранит этот пробел и обратится с новым иском.

В качестве доказательства расхождения между положением и выплатами сотрудник может предъявить:
— трудовой договор;
— положение об оплате труда и/или положение о премировании;
— приказы о премировании или депремировании;
— расчетные листки и банковские выписки;
— табели учета рабочего времени;
— документы о выполнении KPI, норм, заданий;
— доказательства того, что оснований снижать премию не было.

Если документы хранятся у работодателя, сотрудник вправе ходатайствовать в суде об их истребовании. ГПК это позволяет: суд помогает собрать доказательства, когда стороне сложно получить их самостоятельно.

Шпаргалка
Что проверить бухгалтеру прямо сейчас, чтобы не спорить из-за сверхурочки
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 Сверить табели и данные СКУД за последние три месяца — совпадают ли часы.
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 Проверить приказы о режиме работы и времени прохода через КПП — не обязывают ли они сотрудников быть на территории до или после смены.
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 Уточнить, учтено ли подготовительное время: переодевание, инструктаж, подготовка оборудования, уборка рабочего места, сдача смены.
[image: image16.png]


 Сравнить фактические премии с положением об оплате труда — нет ли системного расхождения.
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 Убедиться, что расчетные листки выдают вовремя и в полном объеме.
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 Проверить, нет ли неотвеченных запросов сотрудников по статье 62 ТК.
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 Синхронизировать правила внутреннего распорядка, графики, выгрузки СКУД и табели — все документы должны показывать одну картину.
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 Если расхождения есть — инициировать корректировку режима или доплату сотрудникам сверхурочных.
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